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Resumen.El rendimiento académico y el proceso
ensefianza-aprendizaje, en general, dependen de varios
factores, algunos de los cuales estan relacionados con
el sistema de evaluacién, donde se incluye el tipo de
preguntas contenidas en los examenes a los que se
someten los alumnos. Objetivo. Investigar el
rendimiento académico de los estudiantes de tercer afio
de medicina ante diferentes tipos de preguntas:
seleccion multiple, términos pareados, completacion,
respuesta corta y explicacion. Materiales y Métodos.
Se calcularon los rendimientos promedios obtenidos
en distintas secciones (cada seccidn correspondiendo
a uno de los tipos de preguntas mencionados) de 10
examenes parciales, realizados a 471 alumnos de la
carrera de medicina cuando cursaron la asignatura de
Fisiologia durante los dos semestres del afio 2002.
RESULTADOS. Los rendimientos promedio fueron:
72% en seleccién multiple, 74% en completacion, 91%
en términos pareados, 43% en respuesta corta 'y 33%
en explicacion. CONCLUSIONES. El rendimiento fue
malo para preguntas de respuesta corta y explicacion,
bueno para preguntas de seleccion multiple y
completacion, y excelente para preguntas de términos
pareados. Los resultados pueden responder a multiples
factores, entre ellos: el modelo de ensefianza
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corresponde al enfoque tradicional de la transmision
de la informacion donde la evaluacion muchas veces
no corresponde a la forma de como se ensefia.
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Abstract. The academic achievement and
teaching-learning process are influenced by several
factors, some of which are related to the evaluation
system; for example, the type of questions included
in the tests taken by students.
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Obijective. To determine the academic achievement
of third year medical students with regard to different
types of questions: multiple options, completion,
matching terms, short answer and explanation items.
Materials and Methods. The results were reviewed in
471 medicine students faced with different types of
questions included in 10 midterm tests, in the course
of Physiology, during the two semesters in 2002. Re-
sults. The academic achievement averages were: 72%
in multiple options, 74% in completion, 91% in match-
ing terms, 43% in short answer and 33% in explana-
tion items. Conclusion. The academic achievement
was low in short answer and explanation items, good
in multiple options and completion, and excellent in
matching terms. The results maybe are related with
multiple factors, one of them: the teaching’s model
belongs to the form of information’s transmission
where many times the evaluation is not with the way
how to teach.

INTRODUCCION

En la mayoria de los paises, por muchos afios, ha
predominado un enfoque conductista de la ensefianza,
segun el cual la esencia del acto educativo consiste en
transmitir a los alumnos, casi siempre por medio de la
exposicion verbal, las verdades cientificas, literarias
y artisticas que la humanidad ha establecido a lo largo
de su historia. Dentro de esta concepcién, los
programas de estudio contienen las verdades
consideradas mas fundamentales, y se induce a
observar aquello que se considera importante, sin
preocuparse mucho por la motivacion intrinseca o por
la comprension que el alumno pueda manifestar por
esos contenidos. Por otro lado, el constructivismo es
un punto de vista sobre el conocimiento, sobre como
este se adquiere y sus relaciones con el desarrollo gene-
ral de la persona, en el que se considera una elaboracién
progresiva del pensamiento, en la que nunca se llega a
un conocimiento absoluto, pues siempre se evoluciona
hacia conocimientos més elaborados. De acuerdo al
constructivismo el conocimiento es el resultado de una
construccion mental producto de la asimilacién de
estimulos y vivencias del aprendiz (1).

Dentro del proceso Enseflanza- Aprendizaje, de
acuerdo al modelo constructivista, el rendimiento
académico de los alumnos depende de varios factores:

1. Modelo de ensefianza —aprendizaje.
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2. Condicionantes propias del docente, como
ser su compromiso con la tarea.

3. Condicionantes propias del alumno

4. Ambiente y otros medios que intervienen
(1,2,3, 4,5).

Dentro de los factores podemos incluir los
relacionados con la evaluacion y especificamente el
tipo de preguntas que aparecen en los examenes a los
gue se someten los alumnos (5,6,7). El tipo de
preguntas se debe elegir en funcién de los siguientes
factores: a) el nivel de resultados de aprendizaje que
se mide, b) el modo en que se utilizaran los resultados
del examen, c) las caracteristicas de los alumnos que
realizan el examen vy d) el tiempo disponible para
construir, administrar y puntuar el examen (8).

El propésito principal de este estudio fue
determinar la influencia en el rendimiento académico
de diferentes tipos de preguntas en los exadmenes
escritos realizados por estudiantes de la asignatura de
Fisiologia ubicada en el tercer afio de la carrera de
medicina de la Facultad de Ciencias Médicas de la
Universidad Nacional Autbnoma de Honduras
(UNAH). Aunque el término rendimiento académico
es complejo, para fines de este estudio lo definiremos
como la calificaciéon obtenida en una escala de 0 a
100% en los examenes o en distintas secciones de los
mismos.

Las preguntas de un examen se pueden clasificar
en objetivas y subjetivas. Las preguntas objetivas
incluyen: espacio libre o completacién (respuesta
breve), verdadero-falso, jerarquizaciéon, empare-
jamiento o términos pareados y opcién o seleccidon
multiple; las preguntas subjetivas incluyen: respuesta
corta, ensayo de respuesta restringida y ensayo de
respuesta extensa o explicacién (8).

Los examenes revisados en el presente estudio
incluyeron los siguientes tipos de preguntas:
completacién, es decir, hacer un enunciado y dejar una
palabra o frase fuera, reemplazandola por una linea y
pedirle al estudiante que rellene ese espacio con una
palabra o frase apropiada; términos pareados, en la
gue se le pide al alumno que asocie la informacion
contenida en una columna con la informacion
contenida en otra columna; seleccion multiple, en la
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gue se hace un enunciado y se le pide al alumno que
escoja la afirmacién o negacién asociada
correctamente con el enunciado dentro de cinco
opciones; respuesta corta, en la que se le pide al alumno
contestar una pregunta con pocas palabras; y
explicacion, en la que se pide al estudiante
generalmente una respuesta amplia y elaborada,
buscando que analice y construya ideas en sus
contestaciones.

MATERIALES Y METODOS
Se realiz6 un estudio descriptivo transversal cuyos
objetivos fueron:

1. describir la forma de evaluacion de la
asignatura de Fisiologia para Medicina.

2. determinar el tipo de preguntas o reactivos
utilizados en los exadmenes escritos de la
asignatura mencionada.

3. determinar el rendimiento académico logrado
por los estudiantes frente a distintos tipos de
preguntas contenidas en los examenes
escritos.

Para ello, se estudiaron todos los examenes,
distribuidos en 10 parciales, efectuados por 471
alumnos que cursaron la asignatura de Fisiologia para
Medicina, FO-101, en la secciéon nimero 1, durante
los dos semestres del afio 2002.

Los alumnos fueron distribuidos en 3 secciones en
forma equitativa y por orden de llegada a la inscripcion
de la asignatura, por lo que la muestra estudiada
corresponde a una tercera parte del total. Ademas a
los mismos alumnos se les pas6 una breve encuesta
conteniendo preguntas cerradas y abiertas, para
investigar si tenian o no mayor dificultad para res-
ponder preguntas expositivas y determinar que factores
influyen segun los estudiantes.

Los datos son expresados como los prometlios
la desviacion estadndar. Las diferencias entre los
resultados fueron analizadas de acuerdo a la prueba t
de Student. La significancia estadistica fue aceptada a
una p < de 0.05.

RESULTADOS

La evaluacion de la asignatura de Fisiologia para
Medicina incluye la realizacién de cinco examenes
parciales (tedricos) con un valor de 75%, ademas de

Julio-Diciembre de 2004

un trabajo de revisién bibliografica con un valor de
15% y de varios examenes cortos y sorpresivos con
un valor de 10%.

La distribucién por sexo, como el rendimiento glo-
bal de los alumnos incluidos en este estudio puede
observarse en la siguiente tabla:

M E
Sexo | 172 (36%) 299 (64%)

*RG | 61.98% + 18.8% 57.99% + 17.12%

n =471
* RG= rendimiento global

Los 10 examenes parciales analizados contenian
diferentes tipos de preguntas: 66% de seleccion
multiple, 15% de respuesta corta, 11% de
completacion, 7% de términos pareados y 1% de
explicacion
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La grafica anterior muestra los rendimientos
promedio (RP) para los diferentes tipos de preguntas:
72% + 17.96 para seleccion mdltiple (SM), 746
18.8 para completacion (C), 9141 6.5 para términos
pareados (TP), 43%29.6 para respuesta corta (RC)

y 33%:+ 25.7 para explicacion (E) . No hubo diferencia
estadisticamente significativa en el rendimiento por
sexo, para diferentes tipos de preguntas (datos no
mostrados).

De una breve encuesta que se hizo para completar
el estudio se derivaron los siguientes resultados: 85%
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de los alumnos expresaron tener mayor dificultad para
responder preguntas expositivas que para contestar otro
tipo de preguntas; en cuanto a las causas aducidas por
los estudiantes para tener mayor dificultad para res-
ponder preguntas expositivas, 37% manifestaron tener
problemas para redactar, 30% manifestaron tener
problemas para expresarse, 4% manifestaron tener
problemas para pensar y 55% manifestaron tener otros
problemas, como: “dificultad para concentrarse”, “no
escribir las palabras exactas que el docente quiere”,
“por no tener suficiente tiempo para contestar”,
“impuntualidad o poca asistencia a clases”, “malos
habitos de estudio” y “malos docentes”.

DISCUSION.

Como pudo observarse en los resultados, la mayor
parte de estudiantes fueron del sexo femenino (dos
veces mas, aproximadamente, que el sexo masculino)
lo que va de acuerdo con el hecho de que las mujeres,
nacional como internacionalmente, han incursionado
mas, en los ultimos afios, en las areas académico-
cientificas, tal como se ha sefialado en otras
publicaciones (9,10,11,12). Por otro lado, no existié
diferencia estadisticamente significativa en el
rendimiento académico obtenido segln sexo.

Los 10 exadmenes parciales analizados contenian
distintos tipos de preguntas, sin embargo la mayor parte
de las mismas fueron de seleccién multiple y los
porcentajes de preguntas de respuesta corta,
completacion y de explicacion fueron bajos, asi, por
ejemplo, hubo 4.5 veces mas preguntas de seleccion
multiple que de respuesta breve, y 115 (ciento quince)
veces mas preguntas de seleccion multiple que de
explicacion. Pocos afios atras, los exdmenes de la
asignatura de Fisiologia para medicina eran
exclusivamente de seleccién multiple. En otras
asignaturas del departamento de Fisiologia y de otros
departamentos se realizan examenes con preguntas de
seleccién multiple exclusivamente; esto es promovido
por: a) la vision positivista de la Evaluacion que
considera a las preguntas cerradas como objetivas, y
b) el hecho de que existen secciones masivas con cerca
de 100 o mas alumnos por seccién, y la correccion de
examenes con este tipo de preguntas y otras similares,
como términos pareados, es mas facil y rapida.

Mientras hubo un excelente rendimiento para
preguntas de términos pareados (91% en promedio) y
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un buen rendimiento para preguntas de seleccion
multiple (72%) y de completacién (74%), por el
contrario, hubo un mal rendimiento para preguntas de
respuesta corta (43% en promedio) y para preguntas
de explicacion (33%), es decir, el rendimiento bajo
para preguntas en las que el alumno tiene que escribir
o elaborar la respuesta, y no sélo seleccionarla de las
opciones ya presentes. Los altos porcentajes en los
items de seleccidon mdltiple y términos pareados
pudieron haber sido influidos por el factor azar o por
la habilidad del estudiante para reconocer algunos
indicadores que hacen la respuesta correcta en la
construccion de los items.

Ademas, la mayor parte de los alumnos
manifestaron tener problemas para contestar preguntas
expositivas, por distintas razones como problemas para
redactar, para expresarse, para pensar y otros
(impuntualidad, poca asistencia a clases, malos habitos
de estudio y algunos docentes malos).

Los resultados de este estudio indican que existen
problemas serios con los alumnos, y en general, en el
proceso ensefianza-aprendizaje. En parte, los
resultados pueden explicarse por factores muy
especificos tales como la poca asistencia a clases (en
la poblacién estudiada el promedio de asistencia a
clases fue del 40%), el estudiar en fotocopias de los
apuntes de las clases obtenidos por alumnos que si
asisten regularmente a las mismas, malos habitos de
estudios y otros atribuibles a los alumnos, asi como
de otros atinentes a los docentes, por ejemplo: falta de
preparacion pedagogica o cientifica de los docentes.
Sin embargo, es claro que el proceso ensefianza-
aprendizaje es de tipo social, y que Honduras es un
pais con una educacion en crisis con altos porcentajes
de repitencia, altos porcentajes de desercion, etc.
También existen opiniones de que esta crisis de la
educacion es parte de la crisis global de la sociedad
hondurefia y que esta profundamente ligada a la
pérdida de valores, a la pérdida de la identidad nacional
y fundamentalmente a la falta de un proyecto politico
nacional que conduzca a respuestas para los principales
problemas que aquejan a la sociedad (3,5,7,13).
También a pesar de que en discursos y en documentos
se da cabida a un enfoque constructivista de la
ensefianza, en la practica, es decir, en el aula de clase,
consideramos que prevalece auln, una ensefianza
enmarcada en el modelo de la transmision de la
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informacion por parte del docente con énfasis en la
medicion.

Los problemas en el rendimiento académico
demostrados son parte de un problema general del
sistema educativo del pais. Ademas, esto esta
relacionado con una crisis educativa mundial, ya que
son muy pocos paises los que tienen claridad en cuanto
al proceso educativo, lo que ha dependido de las
decisiones politicas adoptadas. Ante la problematica
global, deberian no sé6lo hacerse planteamientos con
soluciones generales, sino también se deberian hacer
ciertos cambios en aspectos particulares, asi, los
docentes podriamos esforzarnos para ensefiar a que el
estudiante aprenda a aprender, y no tratar de llenarlo
de conocimientos, sino més ensefiarle a buscar
informacion; y ademas, los docentes podriamos
enmarcarnos en un enfoque relativista de la enzefianza,
entendiendo que lo que conocemos no depende sélo
de nuestra madurez fisica y neuroldgica, sino también
del ambiente social y cultural del que procedemos, asi
como del momento histérico que nos toque vivir(1).

Particularmente con respecto a los tipos de
preguntas cabe sefialar que: a) las preguntas de
completacion son de facil construccién y eficaces sélo
para el aprendizaje a niveles mas bajos y para medir
con bastante precision el recuerdo de datos especificos;
con este tipo de preguntas es dificil obtener
comprension, aplicacién, analisis y otros resultados
de aprendizaje complejos; b) las preguntas de términos
pareados, miden la capacidad del alumno de asociar
dos retazos de informacion, por ejemplo, una causa
con un efecto o un término con su definicién; c) las
preguntas de seleccion mdltiple son probablemente las
mas versatiles de tipo objetivas y se pueden emplear
para obtener resultados de aprendizaje a cualquier nivel
de aprendizaje cognoscitivo, sin embargo, para medir
algunos elementos se consideran inadecuadas, como
para proponer una solucién creativa a un problema;
las buenas preguntas de seleccion multiple son dificiles
de redactar, pero merecen la pena porque suelen ser
muy fiables, son facilmente aplicadas y se pueden
puntuar muy de prisa; d) las preguntas de respuesta
corta, son bastante faciles de construir, pero se limitan
a niveles inferiores de aprendizaje y pueden ser un
problema para asignar puntaje; y €) las preguntas de
explicacion son muy dificiles de puntear objetivamente
y también pueden ser dificiles de formular, pero
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permiten al alumno una gran amplitud de respuesta;
por tanto, la capacidad creativa, la capacidad para
organizar y presentar ideas originales o la de defender
una posicion o evaluar algin producto se puede medir
con este tipo de reactivo(8). En los exadmenes deberia
incluirse diversos tipos de preguntas, sin hacer tanto
énfasis en preguntas de seleccion mdltiple, e incluirse
preguntas expositivas, ya que el escribir refleja un
mayor grado de organizacion del pensamiento, que
seleccionar una respuesta de opciones ya existentes,
con esto podria estimularse la creatividad, la capacidad
para tener criterios y para resolver problemas, en el
estudiante. Cualquier tipo de pregunta, ademas, debe
formularse adecuadamente; conviene hacerse cuatro
preguntas sobre cada reactivo:

1) ¢Es claro y esté libre de claves irrelevantes

gue podrian descubrir la respuesta?

2) ¢Estd midiendo algun resultado de

aprendizaje?

3) ¢ofrecen los reactivos finales (como grupo)
una prueba adecuada, representativa de los
resultados de aprendizaje que mide?

4) ¢Corresponden las pregunta a la forma de
cémo se ensefia? (8)

Ademas, es necesario revisar el proceso de
evaluacion, ya que éste no sélo debe centrarse en la
realizacién de examenes, porque de esa manera se
impulsa al estudiante a creer que, lo importante es
aprobar los examenes y nada mas.

También es importante hacer conciencia en los
alumnos que aprender los procesos fisiol6gicos
basicos a nivel celular, tisular, organico y de sistemas
del cuerpo humano es fundamental para el aprendizaje
adecuado de las areas clinicas y en general para el
desarrollo de una medicina racional.

Finalmente cabe expresar que una universidad no
va a cambiar si los profesores no cambian, y que cada
uno puede hacer algo para cambiar; sélo asi se podria
crear una cultura académica-pedagdgica.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Del presente estudio podemos concluir que los
estudiantes de tercer afio de medicina de la UNAH en
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la asignatura de Fisiologia durante el afio 2002:

1) Fueron méas del sexo femenino que
masculino.

2) Tuvieron igual rendimiento (tanto global o
segun el tipo de preguntas) por sexo.

3) Hubo un excelente rendimiento en preguntas
de términos pareados y un buen rendimiento
en preguntas de seleccidon mdltiple y de
completacion.

4) Presentaron mal rendimiento en preguntas de
respuesta breve y de explicacion.

5) Expresaron, en su mayor parte, tener
dificultades para contestar preguntas
expositivas, a su vez, por tener problemas
para redactar, para expresarse y otros.

Asimismo, se puede concluir que la evaluacion de
la asignatura en mencién, se centra mas en examenes
escritos cuantitativos, los cuales tienen un porcentaje
muy alto de preguntas de seleccién multiple, y bajos
porcentajes de preguntas expositivas.

Se recomienda realizar estudios mas amplios acerca
de los varios factores que pueden influir en el
rendimiento de los estudiantes de medicina en gene-
ral, y en las distintas asignaturas, asi como del sistema
de evaluacion, de manera que responda a la forma de
ensefiar y no se centre sélo en los examenes, y que
aln éstos sirvan para que el estudiante aprenda a
aprender y a pensar de forma critica.
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